
Lugar y fecha: 
Barcelona, 04 febrero 2016 

Oficina de emisión: 
DNV GL – Business Assurance 
Edificio Inbisa Mas Blau, C/ Garrotxa 6-8, 
3º 1ª, El Prat de Llobregat, 08820, 
Barcelona, España 

Ana del Rio Salgado 
Representante de la dirección 

El incumplimiento de las condiciones establecidas en el Contrato puede dar lugar a la cancelación del certificado. 
ENTIDAD ACREDITADA: DNV GL BUSINESS ASSURANCE ESPAÑA, SLU, C/ Garrotxa, 6-8, Pl. 3 Of. 1, 08820, El Prat de Llobregat, Barcelona, Spain.   
TEL:+34 93 479 26 00. www.dnvgl.es/assurance 

CERTIFICADO DEL 
SISTEMA DE GESTIÓN 
Certificado Número: 
194705CC4-2016-AQ-IBE-ENAC 

Fecha Inicial de Certificación: 
19 enero 2012 

Validez: 
04 febrero 2016 - 18 enero 2018 

Este certificado está supeditado a la existencia y validez del certificado principal 
194705-2016-AQ-IBE-ENAC 

Se certifica que el sistema de gestión de 

CLECE, S.A. 
C/ Quintanavides, 19,  Bloque 4, 2ª Planta, 28050, Madrid, España 
y los centros donde prestan el servicio  se mencionan en el Anexo que acompaña a este 
certificado 

es conforme a la Norma del Sistema de Gestión de Calidad: 
ISO 9001:2008 

Este certificado es válido para el siguiente campo de aplicación: 

SERVICIO DE TELEASISTENCIA.  



Número de certificado: 194705-2016-AQ-IBE-ENAC 
Lugar y fecha: Barcelona, 04 febrero 2016 

El incumplimiento de las condiciones establecidas en el Contrato puede dar lugar a la cancelación del certificado. 
ENTIDAD ACREDITADA: DNV GL BUSINESS ASSURANCE ESPAÑA, SLU, C/ Garrotxa, 6-8, Pl. 3 Of. 1, 08820, El Prat de Llobregat, Barcelona, Spain.      TEL:+34 
93 479 26 00. www.dnvgl.es/assurance 
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Anexo del certificado 
CLECE, S.A.
Los centros donde prestan el servicio incluidos en la certificación son los siguientes: 

Nombre Dirección 
TAD VALLADOLID Avda. Euro 7- Edif A-1, 47009 

Valladolid 
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