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Institut Catala
de Salut (ICS)

BARCELONA | LLEIDA

L'Hospital Universitari de Bellvitge (Barcelona) es troba
entre els cincs hospitals més importants nacional de
'Estat. Una dimensid que reflecteix la complexitat i
'abast de la gestid del servei de neteja, adjudicat a
Clece el 2014 per I'Institut Catala de Salut (ICS). Entre
altres reptes, Clece va optimitzar la gestié dels recur-
sos humans i va engegar un pla d’automatitzacié de
processos. Com a resultat, va millorar els diferents
indicadors de servei en els 95.810 m? de superficie
del centre, amb capacitat de 900 llits i un bloc tecno-
quirdrgic amb 32 quirofans.

També I'ICS va confiar, a Clece, la implantacio, a 'Hos-
pital Arnau de Vilanova, de Lleida, d’un programa
informatic de gestio de neteja hospitalaria. Anomenat
Sistema ServoElit, permet una gestio més eficag del
servel, tot controlant variables com ara altes hospita-
laries, incidencies de neteja, neteges programades,
gestié de bugaderia o controls de qualitat.

95.810 m? de superficie
900 llits i 32 quirofans

Informatitzacio de processos




