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Fechando circulos
Para além das defini¢cdes corporativas, gosto de resumir de forma simples o que € a Clece:
SOMOS Pessoas para pessoas.

Somos mais de 71 000 pessoas, 0 que nos converte na terceira empresa privada de Espanha
em ndmero de empregados. Procedemos de mdiltiplas disciplinas profissionais: limpadores,
engenheiros, psicélogos, enfermeiros, fisioterapeutas, assistentes sociais, terapeutas ocu-
pacionais, jardineiros, nutricionistas, monitores, etc., e ocupamos postos de muito variada
qualificagdo... inclusive diretivos. Somos uma grande equipa multidisciplinar que todos os
dias atende milhdes de pessoas em residéncias, escolas, hospitais, centros de dia, casas de
acolhimento, etc.

O desenvolvimento de atividades t3o diversas e tdo unidas a sociedade permite-nos conhe-
cer, viver e entender as situacoes e problemas reais de cada grupo: idosos, criangas, mulheres
vitimas de violéncia de género, pessoas com deficiéncia, etc. Esse tratamento diario com elas
permite-nos desenvolver uma sensibilidade e um compromisso social que estd latente em
todos os trabalhadores que fazem parte da Clece.

Diariamente, na nossa atividade, encontramo-nos com pessoas a quem denominamos “cir-
culos abertos” isto é, aquelas cujas vidas se encontram bloqueadas numa situagdo precéria e
aparentemente sem via de solucao. Pessoas que precisam de um Gltimo impulso para seguir
em frente.

Se unirmos esta sensibilidade adquirida pela experiéncia didria com a nossa capacidade e de-
terminagdo paraatuar, conseguimos fechar circulos, oferecendo-Ihes, de acordo com o grupo,
uma oportunidade de trabalhar na nossa empresa ou, simplesmente, uma melhor qualida-
de de vida ao aplicar terapias inovadoras que ajudem a tornar o seu dia-a-dia mais simples.

Mas nao ficamos sé por aqui. Queremos sensibilizar também a sociedade da situacdo destes
grupos, para que entendam os problemas e barreiras que enfrentam.

Este apaixonante trabalho ndo seria possivel se ndo integrarmos a sustentabilidade social com
a econémica. Da nossa atividade, dos nossos recursos, do nosso esforco e também de uma
crescente e cada vez mais consistente colabora¢do com a Administracdo Publica e outras or-
ganizagOes de cariz social, depende que possamos continuar a fechar circulos.

Obrigado a todos.
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Uma empresa social

O compromisso social estd no ADN da Clece, é parte da sua esséncia.
Um compromisso que se apoia na propria cultura corporativa da em-
presa centrada na atengao e preocupagao com as pessoas com quem
interage dia-a-dia, quer seja no ambiente laboral ou no pessoal. E
numa empresa onde o capital humano é tudo — mais de 71 000 em-
pregados que atendem todos os anos mais de um milh3ao de pessoas
— o foco do seu compromisso ndo podia ser outro que as pessoas,
sobretudo as mais desfavorecidas.

Nos tltimos anos, a Clece trabalhou na sistematizag¢do e amplificagdo
do alcance deste compromisso, até construir um projeto social sélido,
fortemente apoiado desde a dire¢ao — que participa ativamente — e
dotado de mais recursos humanos e econémicos com o fim de obtera
completa e total identificagao de todo o quadro de pessoal e alcangar
os objetivos de integracao e de consciencializagao social estabeleci-
dos.

Esta filosofia, e consequente esforco, que teve como fruto o aumento
exponencial dos indices de inser¢do laboral de grupos desfavorecidos
nos Ultimos anos e a colocagdo em funcionamento de novas agées de
sensibilizagdo, é possivel gragas a sustentabilidade do préprio projeto
empresarial. Apenas uma gestdo eficaz do negdcio e o crescimento
sustentavel — algo que a empresa atingiu nos Gltimos 16 anos — per-
mitira por sua vez continuar a investir e a desenvolver uma politica
social sélida e de longa duragao.

Il MEMORIA SOCIAL CLECE 0 0 NOSSO COMPROMISSO SOCIAL
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Grupos vulneraveis
v Impulsionar a integragao e a normali-

dade no desenvolvimento profissional,
pessoal e social das pessoas.

v Geraroportunidades deinsercdo laboral
num ambiente econdmico e profissional
complicado.

v Proporcionar uma fonte de rendimen-
tos alternativa a ajudas e subsidios.

v Oferecer um ambiente que favorega o
sentimento de pertenca e autoestima.

v Manterumambiente laboral regido pela
ética profissional, o reconhecimento do
esforco e a qualidade humana que fa-
vorega o desenvolvimento profissional
e pessoal.

v Fomentar a diversidade no quadro de
pessoal, entendendo a Clece como a
soma deindividuos muito diferentesem
usos e costumes, capacidades pessoais,
assim como em diversos fatores demo-
graficos, culturais e sociais.



v Fomentar a sua participagao ativa no
projeto de integracdo de grupos desfa-
vorecidos.

v Ajudar a desenvolver, juntamente com
asadministracoes, servicos sociais cada
vez mais amplos, eficientes e de qua-
lidade.

v Desenvolver atividades que comple-
mentem os servigos contratados sendo
um valoracrescentado parao utilizador.

v Fomentar a exceléncia no servico para
alcancar os maximos indices de satis-
facdo no cliente.

. & ..un.v-.
Utilizadores

v Melhoraraqualidade devida e o desen-
volvimento pessoal dos utilizadores.

v Trabalhar pelo reconhecimento social
das pessoas idosas.

v Impulsionar a¢bes solidarias e de inter-
-relacdo entre grupos que atendemos.

v Desenvolver projetosdesensibilizacdoe
educagdo que fomentem valores sociais
como o respeito e a solidariedade.

7imbiente
v Promover a eficiéncia energética como

solugdo sustentdvel tanto econémica
como ambiental.

Meic

v Desenvolver e gerir projetos que ajudem
areduzir as emissoes de CO2 para a at-
mosfera.

v Impulsionar agoes de consciencializa-
¢do ambiental entre os utilizadores dos
Servi¢os que prestamos.

v Criareimplementar programasde edu-
cacdoambiental nas escolase paraaci-
dadania.

I MEMORIA SOCIALCLECE N O NOSSO COMPROMISSO SOCIAL
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A Clece Social é o projeto social da Clece. A expressao do seu compro-
Misso paracom as pessoas. Um compromisso entendido ndao comoum
dever da empresa ou uma estratégia concebida de responsabilidade
social, sendo como algo inerente a sua origem e desenvolvimento.

A Clece Social estrutura a sua atividade a partir de 4 eixos: Empre-
gabilidade, Integragao, Sensibilizacao e Cuidado de pessoas. As di-
ferentes atuagdes que a empresa leva a cabo enquadram-se nestes
eixos e procuram fornecer beneficios diretos e indiretos aos diferentes
grupos.

4 eivos de acdo

@
O
®

EMPREGABILIDADE

O objetivo da Clece é promover a manutengao do
emprego, favorecendo a possibilidade de as pessoas
poderem acedera um posto de trabalho, procurando
o seu desenvolvimento profissional e pessoal.

INTEGRACAO

Fomentar a igualdade de oportunidades através da
integracao de pessoas de grupos desfavorecidos,
principalmente pessoas com deficiéncia, pessoas
em risco de exclusdo social, mulheres que sofrem
violéncia de género, vitimas de terrorismo e jovens
desempregados.

SENSIBILIZAGAO

Consciencializar a populagdo para a realidade e si-
tuagdo em que vivem os grupos mais vulneraveis da
sociedade.

CUIDADO DE PESSOAS

Paraalém da suaatividade, a Clece estd comprome-
tida com a melhoria da qualidade de vida e a com-
pletaintegragao social dos utilizadores dos servigos,
principalmente idosos e criangas em dificuldades.

Il MEMORIA SOCIAL CLECE e COMPROMETIDOS COM AS PESSOAS
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—empregabilidade

Aequipa é o principal sinal de identidade da Clece. Ndo é em vao que
gere um dos maiores quadros de pessoal do pais, 71 429 trabalha-
dores, e conta com um crescimento médio anual de 4000 postos de
trabalho, dado que ressalta face a dificil situagdo do mercado laboral.
O compromisso da Clece é promover o desenvolvimento profissio-
nal e pessoal dos trabalhadores, a formacao continua, a igualdade de
oportunidades e a seguranca e satide no ambiente laboral.

Ls linhas de acdo

Desenvolvimento

.
profissional
Promover o desenvolvimento profissio-
nal e a formacdo dos trabalhadores sao
elementos chave na gestao de pessoas na
Clece, ja que contribui paraa melhoria das
capacidades dos empregados, aumenta a
sua satisfacao e fomenta a atracao e re-
tencaodotalento. O Planode Formacaode
2014 constatou o crescente esforco reali-
zado neste ambito, ja que os empregados
tiveram acesso a uma maior oferta for-
mativa com um total de 1988 cursos.

Muitos dos empregados prestam servigos relacionados com o bem-
-estar das pessoas — como servigos sociais, servigcos para idosos,
criangas, etc.— o que faz com que tenham um perfil muito singular,
marcado por uma especial sensibilidade e vocacao de servico. Uma
caracteristica que converte aequipa da Clece numa peca fundamental
da responsabilidade social e o meio através do qual se traduzem os
valores e o projeto social da empresa.

Tgualdade de

.
oportunidades
A Clece tem o firme compromisso de res-
peitar e fazer respeitar os direitos dos tra-
balhadores. Nesta linha, demonstra com
acdes concretas o seu esfor¢o por prevenir
e erradicar a discriminagao por motivo de
género ou qualquer outra causa.

O compromisso com a igualdade entre
homens e mulheres traduz-se nos Pla-
nos de Igualdade, tanto da Clece como
das suas filiais, que incluem oito eixos de
acdo e que sao anualmente renovados.
Um ambito de referéncia que, entre ou-
tras acdes, inclui protocolos de prevencao
do acosso laboral, sexual e por motivo de
género.

Seguranca laboral

Cumprindo com o objetivo de melhoria
continua da seguranca e salide dos traba-
Ihadores, paraalém do merocumprimento
legal, a Clece tem implementado um ma-
nual de seguranca e salde que cumpre os
standards estabelecidos pela certificagao
OHSAS18001.Umacertificagdo que foire-
novada em 2014 pela Clece e suas filiais;
Talher, Grupo Integra, Clece Seguridad
e Lireba Serveis Integrats, S.L. Além dis-
S0, o0 alcance da Multiserveis Ndavant S.L.,
Zaintzen,S.A.U.e UTE Servicios Hospital de
Majadahonda Clece-Valoriza foiampliado.

Por outro lado, em 2014 a Clece desti-
nou 142 707 horas letivas a cursos de
prevencgao de riscos laborais.



EVOLUCAO DO QUADRO

(DADOS DE jJUNHO)

71429

68 045

2013 2014 2015

QUADROS POR SEXOS

® HOMENS

12580
17,61%

® MULHERES

58849
82,39%

DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

26637
e
~e It

horas de formacao

605 088>

MAPA DE EMPREGADOS
POR REGIOES
Astiirias Cantdbria Pais Basco

982 665 | 1093

Navarra

379

Galiza .

Extremadura

627

Andaluzia

14347

Ceuta Melilha

> > -

Catalunha

12140

Valéncia

8688

Baleares

1238

-> Mircia

Canérias

w1z~
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—>inlegracao

Hoje 6256 trabalhadores da Clece pertencem a grupos desfavoreci-
dos, 8,7% do quadro de pessoal. Pessoas com deficiéncia, mulheres
vitimas de violéncia de género, pessoas em risco de exclusdo social,
jovens desempregados e vitimas de terrorismo fazem parte ativa da
empresa e constituem um exemplo de orgulho e esfor¢o para todos
os empregados.

Que ainclusao laboral destes grupos é uma aposta decidida da em-
presa e o principal eixo de a¢ao do seu projeto social fica patente pelo
crescimentoanual dos indices de integracdo. No Ultimoano o nimero
de pessoas de grupos desfavorecidos que fazem parte do quadro au-
mentou 32%, sendo especialmente notdvel o aumento de mulheres
vitimas de violéncia de género, pessoas em risco de exclusdo social e
jovens desempregados.

Para levaracabo o seu projeto, a Clece colabora com mais de 200 as-
sociagoes, fundacdes, entidades sociais e organismos publicos como
fontes de sele¢do e inser¢do de grupos desfavorecidos. Além disso,
contacomumaequipadeinsercado laboral que priorizaaincorporagao
destes grupos, atuando como sensibilizador e fonte de conhecimen-
tointerno face a quem é agente de contratagao dentro da empresa.

Uma politica de insercdo laboral que envolve também uma forma
de entender a integracdo. Para a Clece, a completa e eficaz insercdo
destes trabalhadores sé é conseguida a partir da normalizacdo. Isto
significa valorar e tratar as pessoas pelas suas qualidades e capaci-
dades, e ndo porque tenham uma determinada deficiéncia ou vivam
uma situacdo pessoal excecional.

INTEGRAGAO DE GRUPOS
DESFAVORECIDOS

W Deficiéncia.....ccccoevevveennn. 4636
B Jovens no Desemprego........ 937
M Risco de Exclusao Social ...... 501
Vitimas Violéncia Género .....178
Vitimas Terrorismo ................ 4
TOTAL 6256
EVOLUGAO DAS PESSOAS DE
GRUPOS DESFAVORECIDOS
INTEGRADAS NA CLECE

(DADOS DE JUNHO)

6256
4754

3533

2013 2014 2015
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Inclusdio & Emprego

O projeto "Inclusdo Emprego" é uma
iniciativa que pretende favorecer o acesso
a um posto de trabalho a pessoas com
deficiéncia, pessoas vitimas de violén-
cia de género e/ou doméstica, pessoas
em risco de exclusdo social e jovens
desempregados de longa durag¢ao. O ob-
jetivo é proporcionar-lhes ferramentas
e informacao (geral, legal, laboral, etc.)
que facilite a sua integracao laboral e,
sobretudo, ajuda-los a encontrar uma
oportunidade para desenvolverem-se
profissionalmente, quer seja na Clece ou
noutras empresas colaboradoras. A Clece
colocou em funcionamento a pagina web
www.inclusionyempleo.es, que inclui
informacdo de ajuda tanto para estas
pessoas (direitos, ajudas, conselhos, etc.)
como para as empresas que se decidam a
apostar na integragao.

para o recrutamento de
grupos desfavorecidos

A Clece trabalha, de forma habitual, com
mais de 200 associa¢des, fundagdes e
entidades sociais locais e nacionais como
fontes de sele¢do de grupos desfavoreci-
dos. Destacam-se os acordos assinados
com a Cruz Vermelha para a inser¢do la-
boral de jovens e mulheres em dificuldade
social; com a Fundagdo Randstad e com a
Fundacdo La Caixa parafavorecer o acesso
ao mundo laboral de pessoas em risco de
exclusdo social.

1 com
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insercao laboral

Com o fimdefacilitaroacessoaoemprego
de grupos vulneraveis, a Clece conta com
diferentes acordos assinados com admi-
nistragoes locais, regionais e estatais. No
Gltimo ano destaca-se o acordo assinado
com o Cabildo de Lancarote, gracas ao
qual desempregados de longa duragao ou
que pertenciam a nucleos familiares com
todos os seus membros desempregados
foram contratados pela Talher, empresa
filial da Clece, para a limpeza do litoral
desta ilha canaria. Também gracas ao
programa ‘Valencia Inserta’, promovido
pelo Municipio de Valéncia, foi facilitado
oacessoaoempregode mulheresemrisco
de exclusdo social, algumas delas vitimas
de violéncia de género.

COMPROMETIDOS COM AS PESSOAS
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"O que ndo é conhecido nao existe". Sob esta visdo, a Clece ndo sé
procura dar uma oportunidade laboral a grupos desfavorecidos como
também promover, organizar e patrocinar ages para tornar visiveis
os problemas que as pessoas com deficiéncia enfrentam, mulheres
que sofrem violéncia de género e pessoas em risco de exclusdo social.
O objetivo é consciencializar a sociedade para a realidade e a situagao
em que vivem estas pessoas e envolver empresas, administracoes e
outras organizagoes.

A Clece realiza também diferentes acoes de sensibilizacdo sobre
questdes de interesse relacionadas com os idosos e a infancia como
encontros intergeracionais, campanhas informativas ou atividades
com familiares e cuidadores, entre outros. Também sao promovidas
a partir das escolas infantis e residéncias geridas pela Clece acdes so-
lidarias como a recolha de tampas ou compras solidarias.

Prémios Compromissc

Com o objetivo de apoiar o trabalho de
entidades sociais e organiza¢bes sem
fins lucrativos, a Clece criou e organizou
os Prémios Compromisso para reconhe-
cer os melhores projetos, a escala regio-
nal, em temas relacionados com a ajuda
a pessoas idosas, integracdo de pessoas
com deficiéncia, mulheres que sofrem
violéncia de género e pessoas em risco de
exclusdo social.

Na sua primeira edicdo, cuja gala foi rea-
lizada no dia 2 de marco e que teve como
ambito a Comunidade de Madrid, o jdri
outorgou quatro prémios, um por cada
categoria. Os projetos vencedores foram
0s apresentados pelas associagdes De-
dines (categoria de deficiéncia), Victoria
(categoria de mulheres vitimas de vio-
Iéncia de género), Linea 10 (categoria de
exclusdo social) e a Fundacgdo Vianorte-
-Laguna (categoria pessoas idosas).
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Quatro associagOes sem fins lucrativos de Madrid foram galardoadas nos Prémios Compromisso.
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Foruns pela Integracac

Com o objetivo de evidenciar as dificul-
dades de acesso ao emprego que os dife-
rentes grupos enfrentam, a Clece organiza
em diferentes cidades espanholas féruns
de debate que relinem os agentes envol-
vidos (administracdo publica, entidades
sociais, empresas e pessoas vulneraveis)
e que procuram consciencializar empre-
gados, clientes e outros publicos objetivos
daempresa.

Ap6s ol Férum-Coléquio “Clece pelaInte-
gracao: barreiras na contratagao de pes-
soas com deficiéncia”, que teve lugar nos
Teatros do Canal, em Madrid, a Clece or-
ganizou em Valéncia o Il Férum centra-
do nas mulheres vitimas de violéncia de
género. Através destes féruns ndo sé se
procura encontrar solugdes mas também
entender a situacdo em que vivem estas
pessoas gragas aos seus proprios teste-
munhos.
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‘Web Clece Social

A melhor forma de consciencializar é
através das historias e testemunhos dos
empregados da Clece e de beneficidrios
dos servicos que prestam e que pertencem
a grupos vulneraveis. Homens e mulhe-
res com histdrias incriveis de superacdo,
de sucesso, que sao um exemplo de que
pode haver sempre uma segunda oportu-
nidade. A pagina web www.clecesocial.es
redne estas histdrias e outras iniciativas
sociais com as quais procura consciencia-
lizar a sociedade sobre os problemas des-
tes grupos e ser uma janela de esperanca
para pessoas que vivem situacoes simi-
lares.

Colaboracdao com
[. l ! pdbl.

A adesdo e participacdo em iniciativas
publicas de consciencializa¢do promovi-
das por organismos publicos é outra das
linhas de acdo da empresa. Em matéria
de violéncia de género, a Clece pertence
a rede de Empresas por uma Sociedade
Livre de Violéncia de Género e participa
anualmente na corrida ‘Ha Saida’, inicia-
tiva promovida pelo Ministério da Saude,
Servigos Sociais e Igualdade, que preten-
de consciencializara populagao sobre este
flagelo social. Além disso, recentemen-
te e em colaborac¢dao com o Instituto da
Mulher e paraalgualdade de Oportunida-
des, a Clece foi a empresa escolhida para
apresentar o seu modelo de integracdo de
mulheres vitimas de violéncia de género
na ONU dentro da jornada “Mais que um
emprego, o trabalho rompe o ciclodavio-
|éncia de género”.

COMPROMETIDOS COM AS PESSOAS
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A Clece realiza diferentes acoes sociais que vdo para além da presta-
¢ao do servigo comprometido com a administracao correspondente.
Oobjetivo é melhorara qualidade de vida dos utilizadores, favorecen-
do o seu desenvolvimento e integragcdo social. Um compromisso que
parte muitas vezes da iniciativa prépria e dedicacdo desinteressada
dos nossos empregados.

S3o diversas as iniciativas levadas a cabo neste sentido, desde acoes
de sensibilizagao, como encontros intergeracionais ou jornadas com
familiares; investigacao e desenvolvimento de terapias inovadoras
e de bem-estar; iniciativas de integracdo como atividades lddicas e
culturais com pessoas idosas; ou agdes solidarias como campanhas de
recolhaderoupaebrinquedos para ajudar as criancas desfavorecidas.

Entre as suas atividades de apoio aos ser-
vicos sociais que oferece a pessoas ido-
sas, através das suas residéncias, a Clece
organiza encontros intergeracionais dos
referidos idosos com criancas das esco-
las infantis que também gere e, noutras
ocasioes, com adolescentes de institutos
do secundario. Além de contribuir para
melhorar as relacdes interpessoais entre
as diferentes geracdes, as atividades que
sdo realizadas nestes encontros ajudam a
estimulagao cognitiva e a destreza mo-
triz dos idosos, assim como a potenciar a
educacdo nos valores dos mais pequenos.




Terapias

.

inovadoras

Dentro dos servigos que presta, a Clece
realiza um continuo trabalho de investi-
gacdo para oferecer solu¢des terapéuticas
inovadoras e de vanguarda, que preten-
dem dar a melhor cobertura as necessi-
dades sanitdrias, sociais e culturais desses
grupos.

Terapiascomanimais, programas de mu-
sicoterapiaeatividades como horticultura
e Tai Chi dirigidas a pessoas idosas tanto
utilizadoras do Servico de Assisténcia ao
Domicilio como de centros de dia e resi-
déncias, contribuem para um envelheci-
mento ativo e saudavel. Por outro lado,
a realizacao de programas de trabalhos
manuais, hidroterapia ou a organizagao
de atividades desportivas para pessoas
com deficiéncia, ajuda este grupo a me-
lhorar a sua capacidade funcional e fisica,
afomentarassuasrelagdes interpessoais,
assim comoaaumentarasuaautoestima.

COMPROMETIDOS COM AS PESSOAS
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Em Espanha existem milhdes de pessoas em situagao de vulnera-
bilidade cuja dificil realidade foi agravada nos tltimos anos como
consequéncia da crise. Para apoiar estes grupos, a Clece impulsiona a
sua integragao social e promove iniciativas de sensibilizagao para dar
a conhecer a realidade em que vivem.

Il MEMORIA SOCIAL CLECE 9
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A Clece possui 4636 pessoas com deficiéncia no seu quadro de pes-
soal, o que implica 6% do total de empregados, uma percentagem
muito superior a média das empresas espanholas.

Além de apostar na integracdo laboral deste grupo e dentro da ativi-
dade de gestdo de centros assistenciais para pessoas com deficiéncia
de titularidade publica, a Clece desenvolve diferentes iniciativas que
pretendem o tratamento e sociabilizagao das pessoas a que presta
assisténcia, melhorando a sua integracdo social, bem-estar e quali-
dade de vida.

SITUAGAO DA DEFICIENCIA
EM ESPANHA

Ha
1,4 milhoes
y
de pessoas deficientes em idade
laboral

O que implica

4,0%

da populagdo em idade laboral

A taxa de desemprego das pessoas
com deficiéncia é de

30%

9 ponics

acima da taxa da populagao sem
deficiéncia desempregada

FONTE: INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA 2014

EVOLUCAO INTEGRACAO
PESSOAS COM DEFICIENCIA NA

CLECE
(DADOS DE JUNHO)
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PESSOAS COM
DEFICIENCIA

Ls histérias

d‘ r
Paixdo incondicional
No Centro Ocupacional Residéncia para Pessoas com Deficiéncia
Intelectual de Colmenar de Oreja (Madrid) trabalha-se dia-a-dia
com pessoas que, ndo é por terem uma deficiéncia que deixam de
ter ilusdes. A partir do centro, em que se trabalha em programas
terapéuticos com o fim de evitar a perda de capacidades dos seus
utilizadores, pretendeu-se ajudar a cumprir um dos seus sonhos:
ir ao Estadio Santiago Bernabéu ver um jogo do Real Madrid. Uma
atividade que ajudou a sair da rotina didria e contribuiu para me-
Ihorarasuaautoestimaeasentirem-se mais integrados na socie-
dade; e que proporcionou também um dia inesquecivel para todos
eles, vendo e incentivando os jogadores da sua equipa e podendo
cumprimentar pessoalmente o presidente da entidade madrilena.

TRABALHANDO COM E PELOS MAIS VULNERAVEIS
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PESSOAS COM
DEFICIENCIA

Ls histérias

‘Uma superacdio com

.
muta arte
Foi através da Fundacdo Sindrome de Down
como Manuel chegou a Clece para fazer um
estagio de trés meses no Servigo de Assistén-
cia ao Domicilio de Cérdova gerido pela em-
presa. Gragas ao seu esforco e perseveranca
conseguiu um contrato como administrati-
vo. Hoje, Manuel encarrega-se do arquivo e
atende tanto narece¢ao como os utilizadores
do servico.

Alcancado o seu primeiro objetivo e total-
mente integrado, o seu sonho era compa-
gind-lo com a sua grande paixdo: o canto
flamenco, hobby que a sua mae lhe incu-
tiu desde que era pequeno. Nao duvidou em
consultar um terapeuta da fala para o ajudar
com a vocalizagdo e ap6s um ano de esfor¢o
conseguiu atuar em publico e inclusive par-
tilhar o palco com grandes artistas como Mi-
guel Poveda ou Pasion Vega.

A recomendacao de Manuel para pessoas
que, como ele, vivem situacoes complicadas,
é que “ndo desistam e lutem, porque tudo é
possivel”.




“fllém de trabalhar, estou
a fazer coisas boas pelas

Victor tem 33 anos e é neuropsicélogo de
profissdo. Trabalha desde ha seis anos no
Centro de Alzheimer Fundacdo Rainha Sofia
de Madrid, onde atende pessoas dependen-
tes, os seus familiares e os profissionais que
os assistem, ajudando-os a lidar com os seus
problemas. Victor também sofre de uma de-
ficiéncia, pelo que a suasituagao fazcom que
empatize melhor com os seus pacientes.

Naaltura, Victor foi contratado pelas suas ca-
pacidades, como qualquer outro empregado,
e sente-se especialmente orgulhoso do seu
posto. “Comoa minhadeficiéncia é de nasci-
mento, realmente nunca a vi como uma his-
téria de superacdo, apenas como mais uma
caracteristica da minha pessoa, como aquele
que é mais alto, mais magro ou mais baixo”,
explica Victor. “Trabalho com idosos, defi-
cientesintelectuais,comummontaode gru-
pos. No final dés dignidade as pessoas: tanto
aquelas que trabalham neste sector como as
que tratamos”.

TRABALHANDO COM E PELOS MAIS VULNERAVEIS
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Segundo o Macroquestionario de Violéncia contra a Mulher 2015, reali-
zado pelo Ministério da Saude, 12,5% das mulheres maiores de 16 anos
residentes em Espanha sofreram violéncia fisica ou sexual dos seus com-
panheiros ou ex-companheiros ao longo da sua vida. Para muitas delas
implica também uma verdadeira situacdo de isolamento pessoal. Pro-
porcionar-lhes uma oportunidade laboral, afastados do seu ambiente,
onde desenvolver e formar uma nova vida é, em muitos casos, uma saida
para o problema.

Lutar contraeste flagelo e oferecer uma saida para as pessoas que sofrem
deste problema é uma tarefa de todos, ndo sé da administracdo ou das
associagcbes mas também da sociedade civil e das empresas. Compro-
metida com esta visao, a Clece apoia as mulheres vitimas de violéncia de
género facilitando-lhes a sua inser¢do laboral, e ajudando-as assim a
recuperarasuaautoestima, autonomia pessoal eindependéncia. A Clece
possui no seu quadro 178 mulheres vitimas de violéncia de género, o que
implica mais 40% que no mesmo periodo do ano anterior.

Em linha com o apoio para a suainserc¢do laboral, a Clece também parti-
cipaemdiferentesiniciativas dirigidas a sensibilizagdo e consciencializa-
¢ao sobre este problema. Assim em 2014 organizou o Il Férum Clece pela
integracao ‘Ha Saida paraavioléncia de género’; participou na corrida ‘Ha
Saida’; faz parte da rede de Empresas por uma Sociedade Livre de Violén-
cia de Género; e recentemente foi convidada pela ONU para apresentar
o seu modelo de integracdo de mulheres vitimas de violéncia de género.

SITUAGAO DA VIOLENCIA
DE GENERO EM ESPANHA

das mulheres maiores de 16 anos
sofreram violéncia alguma vez

vitimas de violéncia de género
nunca o denunciaram

As denuncias por violéncia de
género aumentaram

em 2014 apds cinco anos de
quedas.

FONTE: MACROQUESTIONARIO DE VIOLENCIA CON~-
TRA A MULHER 2015, REALIZADO PELO MINISTERIO
DA SAUDE, SERVIGOS SOCIAIS E IGUALDADE

EVOLUGAO DA INTEGRAGAO
DAS VITIMAS DE VIOLENCIA DE
GENERO NA CLECE (DADOS DE JUNHO)

178

127
92

2013 2014 2015



MULHERES VITIMAS
DE VIOLENCIA
DE GENERO

°

A histéria de Marta Guerrero, trabalhadora
da Clece, é sinénimo de superacdo e entre-
ga. A sua dura experiéncia ao sofrer violéncia
de género, juntamente com a ajuda posterior
que recebeu no Centro de Protecdo da Mulher
de Valéncia, gerido pela Clece, empurraram-
-na para ajudar outras mulheres que passa-
ram por uma experiéncia similar a sua. E por
esteimportante trabalho social de conscien-
cializagaoeapoioaestas mulheres, recebeua
Ordem de Mérito Civil das maos do Rei Felipe
Vliem 2015.

Neste trabalho, Marta colaborou juntamen-
te com a Policia Local de Valéncia em dois
projetos europeus nos quais as mulheres que
foram vitimas de violéncia de género ou que
ainda sofrem esta situac¢do, partilham a sua
experiéncia, contribuindo com possiveis so-
lucdes para diferentes situacdes que se lhes
possam apresentar. “Quando partilhas as
tuas experiéncias em grupo, ajudas a que a
mulher que ouve veja que hd uma saida para
tudo”, explica.
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MULHERES VITIMAS
DE VIOLENCIA
DE GENERO

Quando conversas com a Ana e conheces a sua
histéria, hd muitas coisas que te impressionam.
Sem dlvida a sua capacidade para aguentar
mais de 10 anos a sofrer abusos ela e os seus
filhos, mas o que surpreende é a sua forca, a
sua determinacdo e, sobretudo, o seu sorriso.

Depois de muito tempo, Ana conseguiu reunir
a forga necessaria para fugir para a casa da sua
mae. Conseguiu que fosse emitida uma ordem
de afastamento do agressor e recebeu apoio
juridico e psicolégico numa associagdo de vi-
timas. O que Ihe deu um novo impulso foi o
trabalho que conseguiu na Clece. Isto permi-
tiu-lhe poder deixar a casa materna e construir
um novo lar para os seus filhos. Gracas a es-
tabilidade laboral e ao seu espirito de supera-
¢ao,Anaenfrentahoje o futurocomotimismoe
ambicdo, e um dos seus maiores desejos é que o
seu filho termine os estudos de Direito.




“Tive de saircomaminha filhadeondeeuvivia.
Estava la com um telefone com GPS porque o
meu ex-companheiro ndo podia estar a me-
nos de 200 metros de mim e ele ignorava-o”.
MariCarmen conta o seucrurelatocomovitima
de violéncia de género e como, gragas ao seu
trabalho na Clece, conseguiu ultrapassar os
seus medos e refazer a sua vida. Pensou no
assunto durante 29 anos mas ap6s mdltiplas
ameacas decidiu por um ponto final, fugir eco-
megar de novo.

Desde ha cinco anos trabalha no refeitério de
um centro para idosos gerido pela Clece, onde
voltou a sorrir. “Vi-me sem nenhuma ilusao,
muito triste, mas depressa vés que te valori-
zam no trabalho, que estas bem, e a pena pas-
sa”, assinala.

“Se ndo fosse a empresa ndo sei o0 que teria
acontecido comigo, acredito que teria sido mais
uma na lista das vitimas”, acrescenta Mari Car-
men emocionada. “Tudo mudou, tornei-me
forte, muito feliz, cheguei a refazer a minha
vida e vejo a minha filha feliz”, acrescenta.
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esioald emrisco
exclusao social

Mais de 13 milhdes de espanhdis estao expostos a exclusdo social. O
desemprego, o nivel educativo, a dificuldade de acesso a uma habi-
tacdo, os baixos saldrios, o abandono de um centro assistencial ou
penitenciario ou um problema de vicio sdo alguns dos detonantes de
uma situacao de exclusdo social. Ainsercdao no mercado de trabalho é
uma das vias mais efetivas para enfrentar estes problemas.

Conscientes desta problemadtica, a Clece aposta num mercado labo-
ral mais inclusivo. Hoje ja sdo 501 os empregados provenientes deste
grupo que trabalham de forma ativa na empresa, mais do dobro que
0 ano passado e seis vezes mais que em 2013.

Para além da integracdo laboral, a empresa colabora com diferentes
associacoes, fundagdes e administragdes, com o objetivo de fomentar
oemprego de mulheres desempregadas, pessoas toxicodependentes
ou ex-presidiarios, entre outros. Dessa forma, a Clece desenvolve a
nivel local a¢des solidérias a favor das pessoas em risco de exclusdo
social como doagdes e campanhas de recolha de alimentos e artigos
de primeira necessidade.

SITUAGAO DA EXCLUSAO
SOCIAL EM ESPANHA

2¢,3%
da popula¢do de Espanha
mais 1,3

@ ! ' -~

de pessoas que em 2009

que a taxa AROPPedla da Europa

FONTE: RELATORIO SOBRE O ESTADO DA POBREZA
EM ESPANHA (EAPN-ESPANHA)

EVOLUCAO DA INTEGRAGAO
LABORAL DAS PESSOAS

EM EXCLUSAO SOCIAL

NA CLECE (pADOS DE JUNHO)

501

2013 2014 2015




PESSOAS EM RISCO
DE EXCLUSAO
SOCIAL &
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Juluro é emigrar
Harouna é um rapaz senegalés que aos 15 anos
decide cruzar Africa e entrar numa embarcacdo
em busca de uma vida de oportunidades em

Espanha. Uma aventura cheia de perigos que
Ihe levou 15 dias.

Ap0ds passar por indmeros centros de menores
e casas de acolhimento fica na casa “Campo
Madre de Dios” gerida pela Clece em Cérdova
e onde o ajudam a tracar um projeto de vida,
formando-o para o mercado laboral e facul-
tando-lhe capacidades para a sua integragao
na sociedade (gerir o seu dinheiro, conseguir
subsidios, etc.). E precisamente quando o seu
periodo maximo de acolhimento no centro ia
acabar chega a sua oportunidade: um trabalho
numa das empresas da Clece dedicada aos ser-
vicos ambientais, na Talher.

Com os seus primeiros rendimentos aluga um
apartamento partilhado e em 2015, 7anos de-
pois de iniciar a sua aventura, consegue pela
primeira vez voltar de visita ao seu pais. E como
disse na sua volta com um sorriso: “Esta vez s6
demorei 4 horas e meia a chegar a Espanha”.

TRABALHANDO COM E PELOS MAIS VULNERAVEIS
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PESSOAS EM RISCO
DE EXCLUSAO
SOCIAL

lola recupera a sua vida

Ahistdria de Lola é uma dessas histdrias com
final feliz. Quando Lola chegou a casadeaco-
lhimento “Campo Madre de Dios”, gerida pela
Clece, a sua situacao era muito complicada.

Al, apés ultrapassar um problema de toxico-
dependéncia, trabalhou-se comelade forma
a tracar um itinerario individualizado com o
objetivo de conseguir um trabalho, a melhor
forma de voltar a integrar-se na sociedade.

Pouco a pouco, e com a ajuda dos especialis-
tas do centro, Lola conseguiu ir ultrapassan-
do os seus problemas. Além disso, conseguir
um emprego como auxiliar de Assisténcia ao
DomicilionaClece, proporcionou-lheainde-
pendéncia e autonomia necessaria paradar o
passo e recuperar a relacdo com a sua familia
eamigos.

Hoje em dia, Lola encontrou o seu espago e
voltou a ser ela prépria. A sua experiéncia vi-
tal é umexemplo de como se pode sair daex-
clusao com os recursos adequados.




YVoltar a comecar

O casode Raul é um verdadeiro exemplo de superagdo e forca de von-
tade. “Passei por uma série de dificuldades que ndo soube enfrentar,
refugiando-me nadroga”, explica. Mas o seu vicio de drogas durante
doze anos ndo acabou com ele e reuniu todas as for¢as para sair do
buraco onde estava metido.

Com a ajuda do Projeto Homem e do trabalho que conseguiu no ser-
vico de limpeza de um hospital gerido pela Clece, Raul pdde comecar
outravez do zero.Nao s mudou a vida dele, como também a de todos
os seus entes queridos: pais, mulher, irmas e amigos. “Nunca se deve
perder a esperanca, eu comecei a acreditar em mim e gragas a isso
estou a conseguir tudo o que desejo”, afirma emocionado.

TRABALHANDO COM E PELOS MAIS VULNERAVEIS
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Em Espanha ja ha 8,5 milhdes de pessoas com mais de 65 anos, o
que implica mais de 18% da populacdo. Ao contrario do que se tende
a pensar, as pessoas idosas sao um ativo para a nossa sociedade. Na
medida em que se favoreca a melhoria da sua qualidade de vida, o seu
desenvolvimento e integracdo social e se reconheca o seu importante
papel social, evoluiremos para uma sociedade mais justa e preparada.

Através da divisao de Servicos Sociais e em estreita colaboracdo com
as administracOes publicas, a Clece da assisténcia atualmente a mais
de 90 000 pessoas idosas. No total, 22 197 empregados velam pelo
bem-estar e qualidade de vida dos nossos idosos nas 131 residéncias
e 60 centros dedia, assim como nos diferentes servicos de assisténcia
ao domicilio repartidos pelo territério espanhol.

Para além da prestacdo do servico social estabelecido no contrato
com a administragao correspondente, os profissionais da Clece le-
vam a cabo de forma voluntaria terapias inovadoras e de bem-estar
com o objetivo de melhorar a qualidade de vida das pessoas idosas
e favorecer o seu desenvolvimento e integragao social: atividades de
jardinagem, jornadas de convivéncia, ateliés ocupacionais, atividades
de familiarizacdo com o ambiente e concursos ou atividades ludicas
e culturais.

No seu trabalho de sensibiliza¢ao, a Clece promove iniciativas como
jornadas, encontrosintergeracionais, atividades com familiares e cui-
dadores para abordar questdes de especial interesse para os idosos
assim como para reconhecer o seu importante papel na nossa socie-
dade, ou agGes soliddrias em que se envolvem de forma direta.

SITUAGAO DO
ENVELHECIMENTO DA
POPULAGAO EM ESPANHA

Em Espanha ha

pessoas com mais de 65 anos

de toda a populacao espanhola
tem mais de 65 anos

Mais de

pessoas vivem em residéncias de
terceira idade,

delas sao mulheres



PESSOAS
IDOSAS

Vicente é o vivoexemplo de que, apesar de ter
uma deficiéncia, se pode ser feliz e fazer feliz
os outros. Apés vérias operagoes ficou numa
cadeira de rodas, algo que ndao o impediu de
ter uma vida ativa. Utilizador do servico de
assisténcia ao domicilio em Jaén, gerido pela
Clece, Vicente vive sozinho e passou por pe-
riodos muito dificeis. “Paramimaassisténcia
ao domicilio é tudo, foi o melhor milagre que
me ocorreu na vida”, assegura emocionado.
Mas apesar das suas limitagGes, Vicente estd
cheio de otimismo e nado hesita em partici-
par em atividades de lazer e, o que é melhor,
preocupa-se em ajudar os outros.

Foi assim como lhe ocorreu juntar-se com
outros utilizadores do servico de assisténcia
aodomicilionasualocalidadede Jaénecriaro
que eles mesmos chamam, de forma engra-
¢ada, ‘O clube dos mutilados’. Todos eles tém
diferentes deficiéncias e, noentanto, querem
continuar a desfrutar do que a vida lhes ofe-
rece. Todas as manhds reinem-se no par-
que da sua cidade e assim desligam-se do
que pode ser umadificil rotina paraeles. “Es-
tamos sempre a rir-nos, quando nos junta-
mos deixamos as tristezas debaixo dacama”,
explica Vicente com um sorriso. Para todos
eles, a sua pertenca ao grupo devolveu-lhes
avontade de lutar,dando-lhes alegria no seu
dia-a-dia.
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PESSOAS
IDOSAS

Com este nome pds-se em marcha em Saragoc¢a uma iniciativa para
fomentar a ado¢ao de animais de companhia entre idosos e pessoas
com deficiéncia. Um programa do Municipio de Saragoga, em cola-
boracao com a Clece, o Departamento Municipal de Prote¢ao Animal
e a associa¢do ‘Zarapeludos Proteccion animal’, que facilita a adogao
de cdes e gatos abandonados entre pessoas beneficidrias de subsidios
sociais e com um perfil propicio para o cuidado e a atencdo de animais
de companhia.

Estd comprovado que a convivéncia com animais revitalizaa saide fi-
sica, psicoldgica e social. Porisso a Clece prop6s a adogdo responsavel
de cdes e gatos aos utilizadores mais idosos do Servico de Assistén-
cia ao Domicilio que gere em Saragoca. Um projeto que foi amplia-
do para as residéncias de idosos da Clece em Villanueva de Gallego e
Tardienta, em que osanimais podem viver com os seus donos durante
todo o ano.




Os idosos do Centro de Dia de La Paz em Ba-
racaldo (Biscaia) puderam voltar a desfrutar
da vida rural na grande cidade gracas as ati-
vidades de horticulturaejardinagem, levadas
acabo pelo centro no seu desejo de fomentar
um envelhecimento ativo.

Esta atividade, que ja faz parte da sua ro-
tina didria, proporcionou-lhes numerosos
beneficios terapéuticos derivados do vinculo
emocional que estabelecem com as plantas.

Gragas ao seu trabalho na pequena horta
ecolégica, os idosos sentem-se Uteis e téma
possibilidade de realizar exercicio fisico, me-
Ihorar a sua autoestima e o estado de animo
geral.

A também chamada hortoterapia contribuiu
também para uma série de avangos cogniti-
VOSs na aten¢do, concentracdo e memoria dos
idosos.
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—infancia

A educacao das criangas na sua primeira etapa da vida constitui uma
base fundamental para o seu desenvolvimento fisico e mental. Por
isso, a educacao infantil do primeiro ciclo, dos 0 aos 3 anos, con-
verte-se numa ferramenta muito importante que ajuda a perfilar a
personalidade dos mais pequenos, melhorando a sua capacidade de
desenvolver habilidades para a interagao social e fomentando a sua
autonomia. Além disso, do ponto de vista fisico, a educacao infantil
contribui para melhorar as capacidades psicomotoras dos mais pe-
quenos.

A Clece, a partir da sua divisao de Escolas Infantis, d4 assisténcia a
mais de 9000 criangas nos 113 centros que gere de forma integral em
todaa Espanha. Mais de 1300 profissionais trabalham dia-a-dia pelo
bem-estar e educagdo dos mais pequenos.

Com o fim de prestar um servico que va para além do estabelecido no
contrato, a Clece realiza nas suas escolas uma multitude de ativida-
des que pretendem o desenvolvimento das criangas que acompanha,
como ateliés de musicoterapia, programas de multilinguismo e ex-
cursoes culturais.

Nas escolas infantis também se trabalha num arduo trabalho de sen-
sibilizacao dos mais pequenos para problemas sociais como a fome,
0 meio ambiente ou as doencas graves. Neste sentido, realizam-se
eventos solidarios com o fim de angariar fundos ou materiais para
diferente fins sociais, bem como atividades de caracter ambiental.

DADOS ESCOLAS INFANTIS DA
CLECE

113

escolas infantis em gestdo integral

90556

criangas atendidas

Mais de

1300

profissionais

ESCOLAS INFANTIS EM GESTAO
INTEGRAL

(DADOS DE DEZEMBRO 2014)
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Tampas para Matias

Com alegria, ilusao e emogao. Assim recebeu
o0 pequeno Matias, doente de paralisia cere-
bral, a oferta das maos dos alunos da Escola
Infantil de Conxo, gerida pela Clece em San-
tiago de Compostela: um lindissimo mural
realizado com uma multitude de tampas de
diferentes tamanhos e cores.

Um oferta muito especial jd que gracasaven-
da das tampas foi conseguido parte do fi-
nanciamento para uma delicada operagao
que permitird a Matias caminhar.

Desde a equipa educativa até aos alunos e
suas familias, toda a escola se mobilizou para
ajudar este pequeno de sete anos. No total, a
escola angariou 100 kg de tampas, parte de-
las utilizadas para realizar o mural.

Aescolatambém quis integrar esta atividade
dentro da sua programacao didatica, dessa
forma as criangas incorporaram-no no seu
projetodearte trimestral, incutindo-lhes por
sua vez alguns valores solidarios e de ajuda
para com os demais.
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INFANCIA s

flprendendo um segundo
elerceiro idioma

Na sociedade atual, o multiculturalismo im-
poe a necessidade da aprendizagem de di-
versos idiomas.

Algo pelo que apostaram nas escolas infantis
Gloria Fuertes e Europa, geridas pela Clece,
ambas pioneiras na Andaluzia naimplemen-
tagao do trilinguismo.

Oensino trilingue, em espanhol,ingléseale-
mao, contribui para que as criangas apren-
dam, a0 mesmo tempo que a sua lingua
materna, a base destes idiomas desde muito
pequenos, podendo expressar o vocabulario
basico, desaparecendo assimomedoeaver-
gonhaao utilizar outroidioma que ndo domi-
nam na perfeicdo.

O ensino do trilinguismo integra-se dentro
do programa escolar das criancas, utilizando
cancdes, jogos e rotinas que estas aprendem,
sobretudo, de forma lldica, ajudando-as a
assimilar de forma mais facil os conhecimen-
tos sobre os trés idiomas.




Odiaem que o3

alimentos se foram

Dentro da unidade didética de ‘Los Alimen-
tos’, incluida no seu programa educativo, a
Escolalnfantil Municipal Castillode Coloresem
Medina del Campo (Valladolid), organizou
uma atividade solidaria destinada a recolher
quilos de alimentos para as criangas mais ne-
cessitadas. O objetivo, consciencializar os mais
pequenos sobre aimportanciadaalimentagao
e como nem todas as criangas conseguem ter
igual acesso a esta necessidade tao basica.

Foram duas educadoras quevoluntariamente
contactaram duas associa¢des, a Céritas e a
Mulheres nalgualdade, paraexplicar-lhes que
o centro queria colaborar com elas através da
doac¢do de alimentos. A partir dai, cada fami-
liadoou alimentos ndo pereciveis que cobriam
as necessidades do pequeno-almogo e lanche
infantil. Uma experiéncia que encheu de ale-
gria os pequenos, ao doar estes alimentos a
criangas necessitadas. Alegria que transmi-
tiram as associa¢les a quem os entregaram,
a quem sem duvida souberam agradecer este
bonito gesto.

TRABALHANDO COM E PELOS MAIS VULNERAVEIS

IS
-
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Premios e eventos

Gragas ao seu intenso trabalho como empresa socialmente respon-
savel, a Clece recebeu diversos prémios e reconhecimentos a nivel
nacional, regional e local. Dessa forma participou, como empresa pro-
motoraou colaboradora, em numerosos eventos de cardcter solidario.
Por ultimo, a assinatura de convénios de colaboragdo com diversas
organizagGes sem fins lucrativos e organismos publicos favoreceu a
insercao laboral de grupos desfavorecidos.
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—> premios

v 02/07/2015

O projeto social da Clece,

Prémio Senda paraa

iniciativa inovadora

O projeto social da Clece recebeu o
Prémio Senda 2015 na categoria de
Iniciativa inovadora. A Rainha Sofia
presidiu a entrega dos prémios, realizada
em Madrid.

24/04/2015

Clece recebe o Prémio
“Mayores del Afio” de Granada

A Clece recebe o Prémio “Mayores del
Afo” pela qualidade do seu Servico de
Assisténcia ao Domicilio em Granada,
onde presta este servico desde hd 10
anos dando assisténcia a mais de 10 000

utilizadores.

27/03/2015

Clece, premiada pelo

seu compromisso social

A Clece foi galardoada na categoria de
Responsabilidade Social durante a 15.2
Noite Empresarial da Confederacdo de
Empresarios de Tarragona.

v

4

19/02/2015

A Clece recebe o reconhecimento
como Empresa Soliddria 2015

do Municipio de Lérida

O Municipio de Lérida outorgou a Clece
um reconhecimento especial como
Empresa solidaria pelo seu compromisso
na insercao de pessoas em risco de
exclusdo social da cidade.

23/01/2015

Clece, escolhida entre as

empresas mais sociais de Barcelona
O Municipio de Barcelona reconheceu a
Clece pelo seu envolvimento social.

28/10/2014

A Clece recebe o Prémio INCORPORA
da Obra Social La Caixa

A Obra Social Fundacao La Caixa
outorgou a Clece o Prémio ‘Incorpora
Castela e Ledo’ na categoria ‘Grande
Empresa’ pelo seu compromisso com

a contratacao de pessoas em risco de
exclusdo social.

v 28/05/2014

A Clece recebe o prémio

RANDSTAD a integragao

A Fundacao Randstad reconheceu

o trabalho da Clece na IX edicdo

dos Prémios Randstad. A Clece foia
vencedora na categoria de Empresa por
contribuir para a incorporacdo de 163
pessoas em risco de exclusdao em 2013.



— evenlos

v 28/06/2015

A Clece poe-se em marcha contra
avioléncia de género na corrida

“Ha Saida”

Uma centena de trabalhadores da Clece
correram em Madrid na 2.2 edi¢cdo da
corrida popular “Ha Saida, por uma
sociedade livre de violéncia de género”.
Como empresa colaboradora, a Clece
repartiu uma centena de dorsais entre
os seus empregados e deu ateliés e
atividades gratuitas as criancas através
da sua divisdo de Escolas Infantis.

30/05/2015

O desafio desportivo solidario ‘Mexa
-se por um mundo melhor’ retine mais
de 1700 quilos de alimentos para os
mais necessitados em Huelva

Na iniciativa, organizada pela Clece
Social em colabora¢ao com a Cidade
Desportiva de Huelva, foram doados

3 kg de alimentos por cada um dos
550 participantes. A Cruz Vermelha

e a Fundac¢ao Valdocco, entidades
colaboradoras no evento, foram as
beneficiarias.

v 15/04/2015

Il Férum “Clece pela integragio”

No Il Férum-Coldquio “Clece pela
Integracao”, diferentes agentes
envolvidos na assisténcia a mulheres
que foram vitimas de violéncia de género
debateram sobre os principais desafios
no momento de ajudar este grupo e
colaborar na sua integragao social.

18/03/2015

O compromisso social da

Clece chega a ONU

A Clece foi a Ginica empresa convidada a
apresentar o seu modelo de integracao
dentro do evento “Mais que um emprego,
o trabalho rompe o ciclo da violéncia de
género”, realizado na sede das Nagoes
Unidas em Nova lorque. Durante o
evento, os representantes da Clece
tiveram a oportunidade de explicar como
aempresa estd a integrar as mulheres
vitimas de violéncia de género.

02/03/2015

A Clece entrega os Prémios
Compromisso aos projetos mais
destacados em integragao e
sensibilizacao de grupos

socialmente vulneraveis

A Clece realizou a ceriménia de entrega
dos seus Prémios Compromisso que,
nesta primeira edicdo, recairam nos
projetos apresentados pelas associacoes
Dedines, Linea 10, Victoria e a Fundagdo
Vianorte-Laguna, pelo seu trabalho a
favor de grupos socialmente vulneraveis.

g PREMIOS E EVENTOS
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— convenios

v 14/07/2015

O Municipio de Mdlaga e a Clece
assinam um Convénio paraa

insergao laboral de pessoas em

risco de exclusao social

O acordo permitird a insercdo laboral de
70 candidatos acreditados em situacao
de exclusao como reforco do pessoal do
Servico de Assisténcia ao Domicilio (SAD).

02/06/2015

Convénio de colabora¢do com a Cruz
Vermelha para ainser¢ao laboral de
jovens e mulheres em dificuldade social
Assinatura de um convénio de
colabora¢ao com a Cruz Vermelha para

a realizagdo de estagios formativos ndo
laborais de pessoas participantes no
Projeto Empoderamento Laboral para
jovens e mulheres em dificuldade social.

14/05/2015

A Clece impulsiona a acreditagao das
competéncias profissionais de 5000
trabalhadores de Assisténcia
Sociossanitdria na Andaluzia
Trata-se do primeiro convénio de cola-
boragao para o reconhecimento da ex-
periéncia profissional assinado por uma
empresa na Andaluzia. O novo acordo
permite a acreditacdo das competéncias
dos trabalhadores no Servico de Assistén-
cia ao Domicilio que a Clece presta.

v 18/02/2015

Assinatura de convénio com

a Comunidade de Madrid

A Clece assinou um convénio com

a Diregao-Geral de Emprego da
Comunidade de Madrid, com o objetivo
de favorecer o0 acesso ao emprego das
pessoas com diversidade funcional.

09/02/2015

A Clece, entidade colaboradora da
Generalitat Valenciana na tramitagao
de ajudas a vitimas de violéncia

de género

A Clece e a Generalitat Valenciana, através
da Conselleria de Bem-estar Social,
assinaram um acordo de colaboracao
pelo qual a Clece adquire a condi¢do

de empresa colaboradora na gestao de
assisténcia a vitimas de violéncia de
género.

23/01/2015

Assinatura de convénio com a Incorpora
da Fundagdo La Caixa para favorecer a
Integracao Laboral de Pessoas em Risco
de Exclusao Social

As empresas do Grupo CLECE, Ndavant
Multiserveis e Deyse, assinaram um
acordo de colabora¢ao com o programa
Incorpora da Fundacdo La Caixa para
favorecer a integracdo laboral de pessoas
em risco de exclusdo social.

v

v

05/11/2014

O Municipio de Adeje e a Clece unem
-se para favorecer a insercao laboral de
grupos de dificil empregabilidade

O Municipio de Adeje, através da area

de Desenvolvimento Local e Politicas

de Emprego, e a Clece colaboraram

na insercao de grupos de dificil
empregabilidade no municipio tinerfenho.
O convénio é dirigido no sentido de
promover a integracao de pessoas com
deficiéncia, pessoas vitimas de violéncia
de género e pessoas em situacdo de
exclusdo social.

08/09/2014

A Clece soma-se ao Clube de

Empresas Soliddrias de La Rioja

O programa, colocado em funcionamento
pelo governo de La Rioja, nasce com

o objetivo de facilitar a integracao
sociolaboral das vitimas de violéncia de
género, doméstica ou intrafamiliar.

08/09/2014

A Clece subscreve um convénio com o
Ministério do Interior de Espanha para
favorecer ainser¢ao laboral das
vitimas de terrorismo

A Clece subscreveu com o Ministério do
Interior um convénio de colaboragdo
para favorecer a incorporacao laboral
das vitimas de terrorismo em situacao de
desemprego ou precariedade laboral.
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